
Ｑ１ 業種 
  ①製造業   81社 
  ②サービス業 20社  
  ③建設業   12社  
  ④卸売小売業   8社 

Ｑ１ 課題は？ 
  ①育成体制の強化          70社    ④育成のノウハウ            43社 
  ②社員のモチベーションアップ    60社    ⑤研修時間・場所の確保         30社 
  ③指導者の確保           53社    ⑥業務内容・育成ニーズにあう研修がない 12社 
                             
Ｑ２ 貴社での取り組みは？ 
  ①ＯＪＴなど業務を通じて適宜実施  88社 
  ②民間の外部研修に参加       73社 
  ③内部講師による社内研修      68社 
   
Ｑ３ 他社事例について関心は？ 
  ①他社事例を紹介する講習会やセミナーがあれば参加してしたい         65社 
  ②他社事例を視察できる機会があれば参加してみたい              36社 
  ③勉強会などで、専門家や同じ悩みをもつ企業と意見交換や情報交換をしたい   15社 
   

平成３０年１１月２０日発行  
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人材育成課技能担当 

４ 

 東京都では、就職の機会均等を確保するために、本人の適性と能力に基づく公正な採用選考を実施するよう事業主の皆様のご理解と

ご協力をお願いしています。詳細は、http://www.hataraku.metro.tokyo.jp/kaizen/kosei/ をご覧ください。 

★ たまねじくんは、「多摩」

とものづくりの「ネジ」からな

る、多摩職業能力開発センター

のイメージキャラクター♥ 

「ネジ」だけに、「技術と人」、

「人と仕事」をガッチリとつな

ぎます！ 

★ たまねじくんが商標登録さ

れました！ 

ますます活躍しますよ。 

 
○都立多摩職業能力開発センター（西立川）  
 ０４２－５００－８７００（代） 
 
○都立多摩職業能力開発センター八王子校    
 ０４２－６２２－８２０１（代） 
 
○都立多摩職業能力開発センター府中校  
 ０４２－３６７－８２０１（代） 

お 問 い 合 わ せ 

１ 

総合相談レポートNo.２６ 

   第１面 合同就職面接会 実施結果報告 

   第２面 人材育成・社員教育のお手伝いをいたします！ 

   第３面 施設貸出のご案内 
   第４面 企業アンケート 集計結果速報 

企業アンケート 集計結果速報 

たましょくぎょう 検索 

＜参加企業数＞  ２０社（製造業、情報通信業、建設業、医療福祉、サービス業等） 
＜参加人数＞   ６９名（うち事前セミナー・直前セミナー参加者 のべ２８名） 

1 求職者の概要（回答者 ６３人） 

１．年代   １０代 7人  20代 １２人 
       ３0代 １４人 ４0代 1２人 
       ５０代～１８人 
２．性別   男性５０人 
       女性１３人 
３．住所地  東京都内在住   ５３人 
        うち多摩地区  ５１人 
４．希望職種上位（複数回答）   
   ①専門技術 ２９人 （溶接板金、電気、機械等） 
   ②事務       １８人  
   ③営業       １０人 

3．求職者の声 

・面接を受けたかった企業以外でも、新たに受けてみたいと思える企業にお話を伺えた。 
・通常の採用面接と違い、リラックスして受けられ、企業の方と話しやすかったのが良かった。 
・普段は、書類選考で落とされることが多いので、面接できるだけでも確率が上がって良い。 

４ 参加企業アンケート結果 

今号の紙面 

 当センターでは、中小企業の人材確保を支援するため、東京しごとセンター多摩などと共同で、

就職面接会を年2回実施しています。 
 去る平成３０年９月1１日（火）に「就職面接会ｉｎ多摩職業能力開発センター」を開催いたし
ました。参加企業様、来場者へ実施したアンケートの結果を一部抜粋してご紹介いたします。 

就職面接会 in 都立多摩職業能力開発センター 

たましょくぎょう八王子 検索 

たましょくぎょう府中 検索 

 当センターでは、中小企業の皆様の人材育成、人材確保を支援する様々な事業を展開しております。
それら事業をより効果的に進めるため、「平成３０年度人材育成及び確保に関するアンケート」を実施
いたしました。 

 お忙しい中、アンケートにご回答くださった企業様は、ご協力をありがとうございました。ただいま

集計中ですが、結果の一部を速報値としてご紹介いたします。 
 ご回答いただいた内容は、各事業の今後の取組に活かしてまいります。 

 【有効回答数】 １３１社（多摩地域の中小企業５００社へアンケート） 

Ｑ１ 人材不足の状況は？ 
  ①やや不足 15社  ②著しく不足 5社 
Ｑ２ 求める人材は？ 
  ①素直な人材 18社  ②専門的な技術を持った人材 10社 ③豊富な経験を持った人材 8社 
Ｑ３ 採用上の問題点（複数回答可） 
  ①職種として求職者が少ない 18社  ②求める能力を持つ人材が採用できない 9社 
Ｑ４ 今回（面接会）のようなイベントへの参加希望は？ 
  ①参加したい 15社  ②都合が合えば参加したい 5社 

 合同就職面接会 実施結果報告 

1 企業の概要 

２ 人材の採用について 

３ 従業員の教育・人材育成について 

Ｑ２ 従業員数 
  ①  ～ 30人  31社 
  ②31～ 50人  28社 
  ③51～100人   41社 
  ④101人～   31社 

Ｑ４ 人材の過不足感 
  ①著しく不足 13社    
  ②やや不足  80社   
  ③適正    32社   
  ④やや過剰    4社 

Ｑ 課題は？（複数回答可） 
  ①求人を出しても応募がない      71社    ④そもそも募集する職種に求職者がいない 32社 
  ②求める技能・知識を持つ人材がいない 53社    ⑤採用しても定着しない         31社 
  ③企業知名度が低い          38社    ⑥求人募集経費が負担          24社 

Ｑ３ 平均年齢 
  ①10・20歳代   2社    
  ②30歳代    37社   
  ③40歳代    77社   
  ④50歳以上     2社 

Ｑ１ 希望勤務地は？ 
  ①多摩地域のみ   27人 
  ②東京都全域    26人  
  ③地域不問       6人 
  ④23区のみ      3人 

2 求職者アンケート結果 

Ｑ２ 重視する条件は？ 
  ①職種       42人 
  ②勤務地      29人  
  ③業種       23人 
  ④雇用形態     17人 
  ⑤賃金       15人 

人材育成や人材確保についてのご相談は

当センター「総合相談窓口」へ 

       ０４２－５００－８７００（代） 



２ 

人材育成・社員教育のお手伝いをいたします 

 既製の講習から、 

 自社に合ったものを選びたい 

自社の要望に合わせて内容を組立てたい 

○事業の概要 

 スキルアップや資格試験の受験対策等 

の講習を、センター・各校の施設・設備 

を使って行います。 

 講習の内容等は、キャリアアップガイ 

ド（都のホームページ＜TOKYOはたら 

くネット＞参照）で確認できます。現在 

働いている方（派遣・契約社員・パート 

等含む）で、都内に在住または在勤の方 

が対象です。 

 個人でのお申込みが原則ですが、企業 

単位でのお申込み（企業受付）ができる 

講習もあります。 

 

○授業料等 

 1講習あたり900円～6,500円 

 他に教科書が必要です。 

 

○講習時間 

 標準24時限を2日～8日で実施（1時 

限は45分）主に平日の夜間、土日祝日 

の昼間に行います。 

  

○講習例 

 第二種電気工事士（実技）受験対策、 

 Excel（中級） 等 

○事業の概要 

 都内の中小企業（団体等含む）が対 

象で、企業（団体等）単位でお申込い 

ただきます。 

 講習時期・内容を調整後５名以上 

（複数社でも可）でセンター・各校の 

施設・設備を使用して行います。 

 

○授業料等 

 受講生1名あたりの金額（900円～ 

6,500円）を受講人数分（※講習の内 

容や時限数で異なります。）他に教科 

書が必要です。 

 

○講習時間 

 14時限～24時限（1時限は45分） 

を2日～8日程度で実施 

 

○実施例 

 金属加工基礎、ホームへルパーの 

スキルアップ、Word＆Excel 等 

 

※キャリアアップ講習の内容を貴 

 社のご希望の時期に行うことも 

 できます。 

○事業の概要 

 都内の中小企業（団体等含む）が対象 

で、企業（団体等）単位でお申込みいた 

だきます。 

 登録講師（指導支援者）をご紹介し、 

訓練時期・内容を調整後、訓練を貴社で 

行います。 

 なお、１名から実施が可能です。 

 

○費用負担 

 以下の謝金を貴社と都が半額ずつ負担 

●訓練指導計画書作成 

 1回の支援につき6,400円 

●訓練指導実施 

 指導支援者1名・1時間6,800円 

※謝金以外の経費（材料代・テキスト代 

 等）は全て貴社のご負担です。 

 

○訓練時間 

 指導支援者の人数にかかわらず同一年 

度内延べ40時間まで 

 

○実施例 

 旋盤・フライス盤等作業の基礎、MC 

 加工、設備基礎（給排水・空調）、 

 TIG溶接の基礎訓練 ビジネスマナー、 

 管理職コーチング等 

社員に、仕事に役立つ講習等を受けさせたい 

センター・各校で講習等を受けたい 自社の施設・設備を活用したい 

施設貸出のご案内 
 
センター・各校の人材育成プラザでは、中小企業や事業主団体等が社員教育等を行う際に、教室、
実習場、パソコン室を無料で貸出しています。 
貴社が社員教育を行う際に、是非ご利用ください。 

３ 

【利用対象】 中小企業や事業主団体が実施する職業訓練、社員研修、技能検定等 
 
【利用料】  無料 
         ただし、電灯代・機器使用代等をご負担いただきます。（利用時間は1時間単位に切上げて計算） 
        ○電灯代   1室につき 80円／時間 
        ○動力代   10人を1単位として 300円／時間（実習場で動力使用の場合） 
        ○機器使用代 10人を1単位として  40円／時間（パソコン使用の場合） 
 

【利用時間】 平日  ９：００ ～ ２１：００  土日祝 ９：００ ～ １６：００ 
        休業日 月曜日（祝日の場合は、翌火曜日以降の直近の平日）、年末年始（12月29日～1月3日） 
  

【申込方法】 予約が必要です。利用日の3か月前から受付を行います。 
       詳細は下段の人材育成プラザにお問い合わせください。 
        

教室 3室（各30名） 【付帯設備】ビデオ・ＤＶＤプレーヤー、テレビモニター、プロジェクター、スクリーン

【付帯設備】作業台40台、壁装用パネル10台

【電力】3相（200Ｖ）、単相（100Ｖ）

【付帯設備】講師画面モニター

【ソフト】　詳細は、人材育成プラザへお問合せください。

駐車場 4台

車椅子の方への対応 （施設内の移動） 全室可能（エレベータ―使用）、トイレ（1か所）

3室　合計面積（約1,000㎡）
実習場
（多目的用）

多摩
センター
（西立川） パソコン室 1室　30台（Win7）

教室 3室（30名 2室、50名 1室） 【付帯設備】プロジェクター、スクリーン

【付帯設備】作業台15台

【電力】3相（200Ｖ）、単相（100Ｖ）

【付帯設備】講師画面モニター

【ソフト】Office Pro2010、Visual Studio pro2012、ホームページ・ビルダー19

駐車場 10台

車椅子の方への対応 （施設内の移動） 全室可能（エレベータ―使用）、トイレ（3か所）

実習場
（多目的用）

八王子校
パソコン室 1室 　20台（Win7）　

1室（249㎡）

教室 3室（各30名） 【付帯設備】ビデオ・ＤＶＤプレーヤー、テレビモニター、プロジェクター、スクリーン

【付帯設備】作業台20台、机50台、排煙装置

【電力】3相（200Ｖ）、単相（200Ｖ）、単相（100Ｖ）

【付帯設備】講師画面モニター

【ソフト】Office Pro Plus 2013

駐車場 55台

車椅子の方への対応 （施設内の移動） 全室可能（エレベータ―使用）、トイレ（4か所）

実習場
（多目的用）

※多目的スペース（アリーナ）・実習場・教室を合わせると約1,000㎡（排水施設完備）となります。技能検定試験場等、大規模施設としてご利用いただけます。

府中校 パソコン室 1室 　30台（Win8.1）　

1室（390㎡）

【お問合せ先】 

【施設概要】 

（西立川）　　（直）０４２－５００－８６１０

八王子校　　　（直）０４２－６２２－８３８４

府中校　　　　（直）０４２－３６７－８２０４

都立多摩職業能力開発センター
（人材育成プラザ）

 貴社のニーズに合った講習等をご紹介いたしますので、お気軽にお問い合わせください。 

各実施校の人材育成プラザへ 
（右頁下段参照） 

総合相談窓口 
（都立多摩職業能力開発センター内）  
０４２－５００－８７００（代） 


